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SEGURO FUNERAL COLETIVO - RAMO 0929
ESTRUTURADO POR TAXA MEDIA
MBM SEGURADORA S.A.

CONDIGCOES GERAIS - CG

1. OBJETIVO DO SEGURO

1.1. Este Seguro tem por objetivo garantir o reembolso, ao(s) préprio(s) Beneficiario(s),
das despesas ocorridas com o funeral do Segurado, na hipdtese de ocorréncia de morte
do Segurado, exceto se decorrente de riscos excluidos, observadas as Condicdes Gerais e
Contratuais do Seguro, limitado ao(s) valor(es) da(s) respectiva(s) Nota(s) Fiscal(is), e res-
peitando-se o Capital Segurado vigente na data do falecimento.

1.2. Alternativamente, por opcao do(s) Beneficiario(s), o reembolso podera ser substituido
pela prestacao do Servico de Assisténcia Funeral.

1.3. O Seguro foi estruturado no Regime Financeiro de Reparticao Simples, cuja natureza
técnica, em vista da auséncia de constituicao de provisdbes matematicas passiveis de serem
resgatadas, nao possibilita devolucao ou resgate de Prémios ao Segurado, aos Beneficiarios
ou ao Estipulante.

2. DEFINICOES
Para fins deste Seguro, considera-se:

2.1. Aceitacdo - ato de admissédo, pela Seguradora, de Proposta de Contratacdo/Adesao
apresentada pelo Estipulante e/ou pelo Segurado para cobertura do Risco Coberto.

2.2. Acidente Pessoal - evento com data caracterizada, ocorrido depois do inicio de
Vigéncia do Seguro, exclusivo e diretamente externo, subito, involuntario e violento, cau-
sador de lesao fisica que, por si s, e independente de toda e qualquer outra causa, tenha
como consequéncia direta a morte do Segurado.

Incluem-se, ainda, nesse conceito:

a) suicidio, ou sua tentativa, que sera equiparado, para fins de Indenizacao, a acidente
pessoal, observada a legislacao em vigor;

b) acidentes decorrentes de acao da temperatura do ambiente ou influéncia atmosfeéri-
ca, quando a elas o Segurado ficar sujeito em decorréncia de acidente coberto;

c) acidentes decorrentes de escapamento acidental de gases e vapores;
d) acidentes decorrentes de sequestros e tentativas de sequestros; e

e) acidentes decorrentes de alteracdes anatdmicas ou funcionais da coluna vertebral, de
origem traumatica, causadas exclusivamente por fraturas ou luxacdes, radiologicamente
comprovadas.

Nao se incluem no conceito de acidente pessoal:

a) as doencgas, incluidas as profissionais, quaisquer que sejam suas causas, ainda que
provocadas, desencadeadas ou agravadas, direta ou indiretamente por acidente, ressal-
vadas as infeccdes, septicemias e embolias resultantes de ferimento visivel causado em
decorréncia de acidente coberto;

b) as intercorréncias ou complicacdes co entes da realizacao de exames, tratamen-
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tos clinicos ou cirdrgicos, quando nao decorrentes de acidente coberto;

c) as lesdes decorrentes, dependentes, predispostas ou facilitadas por esforcos repetitivos
ou micro traumas cumulativos, ou que tenham relacao de causa e efeito com os mesmos,
assim como as lesdes classificadas como: Lesao por Esforcos Repetitivos — LER, Doencas
Osteomusculares Relacionadas ao Trabalho — DORT, Lesao por Trauma Continuado ou
Continuo - LTC, ou similares que venham a ser aceitas pela classe médico-cientifica, bem
COMO as suas consequéncias pos-tratamento, inclusive cirdrgicos, em qualquer tempo; e

d) as situacdes reconhecidas por instituicdes oficiais de previdéncia ou assemelhadas,
como “invalidez acidentaria”, nas quais o evento causador da lesdao ndao se enquadre inte-
gralmente na caracterizacao de invalidez por acidente pessoal.

2.3. Aditivo - sdo as alteracdes efetuadas na Proposta de Contratacdo que, apds assinatura
do Estipulante/Subestipulante e do Corretor, gerardo o endosso a Apdlice.

2.4. Agravamento do risco - aumento da probabilidade de ocorréncia do Risco Coberto
ou da intensidade de seus efeitos por ato do Segurado.

2.5. Ambito Geografico de Cobertura - é a delimitacio fisica da(s) localidade(s) onde o
Segurado possui a cobertura para a(s) cobertura(s) contratada(s) no Seguro.

2.6. Apdlice - documento emitido pela Seguradora, formalizando a aceitacdo da cober-
tura solicitada pelo Estipulante/Subestipulante.

2.7. Beneficiario - pessoa fisica ou juridica designada pelo Segurado para receber o valor
do reembolso das despesas ocorridas com o funeral, no caso de ocorréncia do Sinistro.

2.8. Cancelamento - extincao do Seguro antes do término de sua Vigéncia.

2.9. Capital Segurado - importancia maxima a ser paga pela Seguradora no caso da
ocorréncia do Sinistro.

2.10. Caréncia - periodo de tempo, contado a partir do inicio de Vigéncia da cobertura
individual ou do endosso relativo a eventual aumento de valor do Capital Segurado, du-
rante o qual, na ocorréncia do Sinistro, mesmo tendo sido pagos os Prémios, o Segurado
(e os Beneficiarios) nao terao direito a percepcao do Capital Segurado ou aumento de
valor contratado, assim como o(s) seu(s) familiar(es) nao tera(ao) direito a prestacao do
Servico de Assisténcia Funeral.

2.11. Central de Atendimento - € o servico de discagem direta gratuita (DDG), perten-
cente a empresa prestadora terceirizada, contratada pela Seguradora e encarregada de
tomar as providéncias necessarias a execucao do funeral do Segurado, previsto no item
3.1 destas Condicdes Gerais.

2.12. Certificado Individual - documento que formaliza a inclusdo do Proponente na
Apodlice, emitido pela Seguradora, no momento da sua aceitagao, da renovacao do Se-
guro ou da alteracao dos valores de Capital Segurado ou Prémio.

2.13. Coberturas - sao as obrigacdes que a Seguradora assume, perante o Segurado,
decorrente a vigéncia individual do Seguro e que representa o valor a ser pago quando
da ocorréncia de um evento coberto contratado.

2.14. Condig¢des Contratuais — conjunto de disposi¢cdes que regem a contratac¢ao, incluin-
do as constantes das Propostas de Contratacao e de Adesao, destas Condicdes Gerais, do
Contrato, da Apdlice e do Certificado Individual.

2.15. Condic¢des Gerais — conjunto de cladusulas contratuais que estabelecem obrigacdes
e direitos do Estipulante, do Segurado, dos Beneficiarios e da Seguradora, de um mesmo

plano ou Contrato de Seguro.
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2.16. Consignante - € a pessoa juridica responsavel, exclusivamente, pela efetivacao de
descontos em folha de pagamento e pelo respectivo repasse em favor da Seguradora,
correspondentes aos prémios devidos pelos Segurados.

2.17. Contrato - instrumento juridico, firmado entre o Estipulante/Subestipulante e a Se-
guradora, que estabelecem as peculiaridades da contratacao do plano de Seguro coleti-
Vo, e fixam os direitos e obrigacdes do Estipulante, da Seguradora, dos Segurados, e dos
Beneficiarios.

2.18. Corretor - € o profissional autdnomo, pessoa fisica ou juridica, devidamente habili-
tado e registrado na SUSEP para intermediar e promover Contratos de Seguro, conforme
definido no Decreto-Lei n° 73/1966 e na Lei n° 4.594/1964.

2.19. Data do evento - data da ocorréncia do Evento/Risco Coberto.

2.20. Declaracao Pessoal de Saude e de Atividade - documento, anexo a Proposta de
Adesao, em que o Proponente oferece, para exame da Seguradora, informacdes sobre
suas condicdes de saude e de atividade, assinando-o e responsabilizando-se pela veraci-
dade das informacdes prestadas, na data da assinatura da Proposta de Adesao.

2.21. Doenc¢a - € o0 evento decorrente de perturbac¢ao das condicdes de saude do Segura-
do, caracterizado por intermédio de um processo morbido que exija tratamento médico,
nao se enquadrando na classificacao de acidente pessoal.

2.22. Doenca ou lesao preexistente - doenca ou lesdo, inclusive as congénitas, de con-
hecimento do Segurado e nao declarada na Proposta de Adesao.

2.23. Dolo - ¢ a intencao de praticar um mal que € considerado crime, seja por acao ou
por omissao, ou ainda, vicio de consentimento caracterizado na intencao de prejudicar
ou fraudar outrem.

2.24. Domicilio - é o lugar onde o Segurado se estabelece com animo definitivo de ali
permanecer.

2.25. Endosso - ¢ o documento expedido pelo Segurador, durante a vigéncia do Contra-
to/Apdlice, pelo qual este e o Segurado acordam quando a alteracdo de dados, modifi-
cam condicdes ou objetos da Apodlice ou o transferem a outrem.

2.26. Estipulante - pessoa fisica ou juridica que propde a contratacdo do plano coletivo
de Seguros, em favor de grupo que a ela, de qualguer modo, se vincule, ficando investida
dos poderes de representacao dos Segurados, nos termos da legislacao e regulamen-
tacao em vigor, sendo identificado como Estipulante-Instituidor quando participar do
custeio do Seguro e, como Estipulante-Averbador, quando ndo participar do custeio.

2.27. Evento Coberto - ¢ o acontecimento futuro, possivel e incerto, passivel de ser in-
denizado pela(s) cobertura(s) abrangida(s) pelo Seguro.

2.28. Excedente Técnico - ¢ o saldo positivo obtido pela Seguradora na apuracao do
resultado técnico de uma Apdlice Coletiva, em determinado periodo, que podera ser dis-
tribuido, no todo ou em parte, aos Segurados e/ou Estipulantes/Subestipulantes.

2.29. Formulario de Aviso de Sinistro - ¢ o documento pelo qual é feita a comunicacao
de um sinistro a Seguradora.

2.30. Grupo Segurado - totalidade do Grupo Seguravel efetivamente aceita e incluida na
Apodlice Coletiva.

2.31. Grupo Seguravel - totalidade das pessoas fisicas vinculadas ao Estipulante que
reune as condicdes para inclusao na Apdlice Coletiva.
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2.32. Indenizacgao - valor maximo a ser pago por ocorréncia do Sinistro coberto, limitado
ao Capital Segurado.

2.33. Migracao de Apdlice - a transferéncia de Apdlice coletiva de uma supervisionada
para a outra, em periodo ndao coincidente com o término da respectiva vigéncia.

2.34. Periodo de Cobertura - € aquele durante o qual o Segurado ou os Beneficiarios,
guando for o caso, farao jus aos Capitais Segurados contratados.

2.35. Prémio - € o valor correspondente a cada um dos pagamentos, gue o Segurado e/
ou o Estipulante/Subestipulante paga(m) a Seguradora, destinados ao custeio do Seguro,
para que esta assuma a responsabilidade pela(s) cobertura(s) contratada(s).

2.36. Preposto - ¢ a Pessoa investida no poder de representacao do Segurado, como o
corretor de seguros ou o Estipulante/Subestipulante em caso de Seguro em grupo.

2.37. Proponente - pessoa pertencente ao Grupo Seguravel interessada em aderir ao
Contrato de Seguro.

2.38. Proposta de Adesao - documento com declaracao dos elementos essenciais do
interesse a ser garantido e do risco, a ser preenchido e assinado pelo Proponente, que
expressa a intencao de aderir a contratacao coletiva, manifestando pleno conhecimento
das Condicdes Contratuais.

2.39. Proposta de Contratacao - documento com a declaracao dos elementos essenci-
ais do interesse a ser garantido e do risco em que o Proponente, pessoa fisica ou juridica,
expressa a intencao de contratar o Seguro, para grupo que a ela, de qualquer modo, se
vincule, manifestando pleno conhecimento das Condi¢cdes Contratuais.

2.40. Reabilitacao do Seguro - ¢ o restabelecimento das coberturas contratadas em
funcao da retomada do pagamento do(s) prémio(s), dentro do prazo de suspensao.

2.41. Regime Financeiro de Reparticao Simples - estrutura técnica em que os Prémi-
0Ss pagos por todos os Segurados, em um determinado periodo, deverao ser suficientes
para pagar as indenizagcdes decorrentes dos eventos cobertos ocorridos nesse mesmo
periodo.

2.42. Regulacao ou Liquidacao de Sinistro - é o procedimento no qual a Segurado-
ra, guando avisada da ocorréncia de um sinistro, averigua as causas e as circunstancias
para caracterizagao do risco, bem como se o Segurado cumpriu todas as suas obrigacdes
legais e contratuais e, frente a essas verificacdes, conclui sobre a cobertura ou nao do
evento ocorrido, se pronunciando quanto a prestacao do Servico de Assisténcia Funeral
Oou guanto ao pagamento do Capital Segurado.

2.43. Riscos Excluidos - riscos nao cobertos pelo Seguro, conforme estabelecido nestas
Condicoes Gerais.

2.44. Risco / Evento Coberto - falecimento do Segurado, desde que ocorrido durante a
Vigéncia do Seguro.

2.45, Segurado - pessoa fisica sobre a qual se procedera a avaliacao do risco e se estabe-
lecera o Seguro, sendo denominado Segurado Principal, guando mantiver vinculo com
o Estipulante/Subestipulante, e Segurado Dependente, quando contratar o Seguro por
intermédio do Segurado Principal.

2.46. Segurado Principal - é o Segurado que mantém vinculo com o Estipulante/Sub-
estipulante.

2.47. Segurado Dependente - é o conjuge/companheiro(a) do Segurado Principal ou o
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conjuge/companheiro(a) e o(s) filho(s) do Segurado Principal, conforme a modalidade
determinada no ato da contratacao.

2.48. Seguradora - ¢ a MBM Seguradora S.A., devidamente constituida e legalmente au-
torizada a operar seguros de pessoas e previdéncia Nno pais, gue assume 0s riscos inerentes
as coberturas contratadas, nos termos destas Condicdes Gerais.

2.49. Seguro - ¢ o contrato pelo qual uma das partes fica obrigada, mediante cobranca
de prémio, a indenizar outra pela ocorréncia de determinados eventos ou por prejuizos
eventuais.

2.50. Servico de Assisténcia Funeral - é o rol de procedimentos necessarios a realizagao
do funeral e do traslado do corpo do Segurado, obedecido os limites e as condicdes esta-
belecidas nas Condic¢des Gerais e no Contrato de Seguro. O Servico de Assisténcia Funeral
sera executado por prestadores terceirizados, conveniados a Seguradora.

2.51. Sinistro — a ocorréncia do evento/risco coberto, durante o periodo de vigéncia da
cobertura individual.

2.52. Sub-Estipulante - pessoa fisica ou juridica que estipula em proveito de grupo que
a ela de qualquer modo se vincule, denominado subgrupo, através da inclusao de seus
componentes na cobertura de Apdlice coletiva ja existente, ficando investido dos po-
deres de representacao deste subgrupo, em conjunto com o Estipulante.

2.53. SUSEP - ¢ a Superintendéncia de Seguros Privados, uma autarquia federal vincula-
da ao Ministério da Fazenda, criada pelo Decreto-lei n° 73, de 21 de novembro de 1966, que
€ responsavel pelo controle e fiscalizacao dos mercados de seguro, previdéncia privada
aberta, capitalizacao e resseguro.

2.54. Suspensao - € o lapso temporal em que o Seguro nao opera nenhum efeito, fican-
do o Segurado sem direito a cobertura contratada.

2.55. Vigéncia do Seguro - ¢ o periodo no qual a Apdlice de Seguro esta em vigor.

2.56. Vigéncia da cobertura Individual - é o periodo em que o Segurado esta coberto
pela(s) cobertura(s) deste Seguro.

3. COBERTURAS DO SEGURO

3.1. O Seguro deve abranger pelo menos uma das garantias basicas. Sao garantias Basi-
cas do Seguro:

3.1.1. Funeral (FUN)- Garante a prestacao do Servico de Assisténcia Funeral, em caso de
morte do Segurado ocasionada por causas naturais ou acidentais, durante a vigéncia
da cobertura individual do Seguro, observados o disposto no item 4 — Riscos Excluidos,
sendo este Servico limitado ao valor do Capital Segurado vigente na data de falecimento
do Segurado. Os itens inclusos no Servico de Assisténcia Funeral sao os descritos abaixo:

a) Assessoria para as Formalidades Administrativas — a Central de Atendimento solic-
itara e encaminhara a funeraria do municipio de domicilio do Segurado os documentos
necessarios para o sepultamento ou Cremacao (onde existir esse servico) e adotara as
medidas devidas para a realizacao do funeral, com a devolucao de toda a documentacao
respectiva para os familiares e/ou pessoa responsavel, informando-o(s) das providéncias
gue devem ser tomadas. Se for necessario, um membro da familia ou pessoa responsavel
devera acompanhar o representante da prestadora de servico para o encaminhamento

das formalidades administrativas.




O atendeme

b) Registro de Obito - a Central de Atendimento efetuara o registro do ébito em cartério,
se necessario acompanhado de um membro da familia e/ou pessoa responsavel.

c) Servico de Retorno do Corpo - em caso de falecimento do Segurado durante viagem,
em todo o territério nacional, a Central de Atendimento atenderd as formalidades
necessarias para o retorno do corpo, transportando-o em esquife standard até o munici-
pio de domicilio do Segurado.

d) Carro Funerario - a Central de Atendimento colocard a disposicdo dos familiares um
carro funerario para o transporte do corpo, do local do ébito até o local do veldrio, e de-
pois até o local onde se dara o sepultamento, desde que dentro do mesmo municipio.

e) Urna Mortuaria - a Central de Atendimento disponibilizard urna mortuaria padrao
(urna sextavada de madeira com visor, seis alcas ou algas tipo varao, forrada em tecido,
com babado e acabamento externo em verniz de alto brilho. No caso de impossibilidade
de utilizagcao da urna padrao, a Central de Atendimento disponibilizara mais 3 (trés) tipos
de urna, para livre escolha dos familiares ou representante legal.

f) Ornamentacao - a Central de Atendimento disponibilizara ornamentacao para o fu-
neral, que consiste em:

« uUma coroa de flores;
« enfeite floral (no interior da urna);
« VéUu para cobrir o corpo.

g) Paramentos - a Central de Atendimento responsabilizar-se-a pelos casticais e velas
gue acompanhardo a urna, bem como pelo aparelho de ozona.

h) Velério - a Central de Atendimento colocard a disposicdo dos familiares uma sala ve-
latéria ou capela conforme o local do sepultamento.

i) Mesa de Condoléncias - a Central de Atendimento providenciara uma mesa, no velorio,
onde sera colocado o livro de presenca do cerimonial.

j) Sepultamento ou Cremacao - a Central de Atendimento adotara as providéncias para
o sepultamento do falecido no tumulo ou jazigo da familia. No caso de a familia optar por
cremacao, a mesma devera ser executada no local de residéncia do segurado ou, caso
nao haja este servico na localidade, na cidade mais proxima em que seja possivel fazé-lo
e as cinzas serao encaminhadas para a cidade de domicilio do associado, respeitando o
limite do Capital Segurado vigente na data do falecimento e compartilhado entre os de-
mais servicos.

k) Locacao de Jazigo - caso a familia ndo disponha de local para o sepultamento, a
Central de Atendimento responsabilizar-se-a pela locacao de um jazigo, em cemitério
publico municipal. Se a familia optar por um cemitério privado, a locacao sera realizada
desde que seus valores sejam equivalentes ou superiores em até 20% (vinte por cento) do
valor pago a titulo de locacao ao cemitério municipal. O prazo de duracao dar-se-a pelo
periodo de 3 (trés) anos a contar da data do evento, dependendo da disponibilidade local.

I) Traslado do Corpo - a Central de Atendimento providenciara o transporte do corpo do
local onde ocorreu o 6bito somente para a cidade onde realmente o Segurado mantinha
residéncia oficial, através do meio de transporte mais adequado, em urna mortuaria ap-
ropriada.

3.1.1.1. Estdo excluidos do Servico de Assisténcia Funeral os seguintes itens:

a) Servicos solicitados pelo(s) familiar(es) ou pelo Segurado, anteriormente ao ébito, sem
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prévio consentimento da Seguradora, exceto nos casos de forca maior ou impossibili-
dade material comprovada.

b) Despesas decorrentes de confeccdo, manutencdo e/ou recuperacdo de jazigos, com
excecao da locacao de jazigo prevista no subitem “k” do item anterior.

¢) Sepultamento de membros.

d) Confeccao de lapide.

e) Aquisicao de sepultura, jazigo, terreno, cova, carneiro (gaveta nos cemitérios).
f) Reembolso de gastos extras efetuados pelos familiares.

g) Pedidos de assisténcia funeral anterior ao inicio de vigéncia ou fora da vigéncia do
Seguro.

h) Exumacao de corpos que estiverem no jazigo quando do sepultamento.

3.1.1.2. Os itens citados acima, quando prestados, nao poderao somar valor superior ao
valor do Capital Segurado vigente na data de falecimento do Segurado.

3.1.1.3. Na hipdtese de a soma dos valores dos itens prestados excederem o limite do
Capital Segurado, o pagamento do valor em excesso sera de responsabilidade do(s) fa-
miliar(es) do Segurado.

3.1.1.4. Alternativamente, por opcao do(s) Beneficiario(s), a prestacao do Servico de As-
sisténcia Funeral podera ser substituida pelo reembolso, ao(s) proprio(s) Beneficiario(s),
das despesas ocorridas com o funeral do Segurado, limitado ao(s) valor(es) da(s) respec-
tiva(s) Nota(s) Fiscal(is), e respeitando-se o Capital Segurado vigente na data do faleci-
mento.

3.1.1.5. Todos os itens do Servico serao prestados de acordo com a infraestrutura, regula-
mentos, legislacao, costumes, localizacao e horario do local do sepultamento.

3.1.1.6. Todos os itens do Servico serdao executados sempre respeitando as condicdes de
religiosidade ou credo solicitado pelo(s) familiar(es) do Segurado.

3.1.1.7. Os Segurados Principais poderdo incluir no Seguro seus dependentes (conjuge/
companheiro(a), pai, mae, sogro, sogra e filhos) conforme a opcao escolhida, no ato da
contratacgao:

i. Modalidade Individual: Fica coberto pelo Seguro somente o Segurado Principal. Nao ha
cobertura para os Segurados Dependentes.

ii. Modalidade Casal: Ficam cobertos pelo Seguro o Segurado Principal e seu cénjuge/
companheiro(a).

iii. Modalidade Familiar: Ficam cobertos pelo Seguro o Segurado Principal e seus de-
pendentes, sendo considerados como tais o cénjuge/companheiro(a) e seu(s) filho(s)
menor(es) de 21 (vinte e um) anos de idade, ou até 24 (vinte e quatro) anos de idade se
estiver cursando nivel superior, ou filhos cuja deficiéncia os torne inimputaveis.

iv. Modalidade Extensivo: Ficam cobertos pelo Seguro o Segurado Principal e seus de-
pendentes, sendo considerados como tais o cdnjuge/companheiro(a), pai, mae, sogro,
sogra, e seu(s) filho(s) menor(es) de 21 (vinte e um) anos de idade, ou até 24 (vinte e quat-
ro) anos de idade se estiver cursando nivel superior, ou filhos cuja deficiéncia os torne
inimputaveis.

3.1.1.8. A modalidade escolhida pelo Segurado Principal constara da Proposta de Adesao

e do Certificado Individual do Seguro.
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3.1.2. Funeral por Morte Acidental (FUN MA)- Garante a prestacdo do Servico de As-
sisténcia Funeral, em caso de morte do Segurado ocasionada por causas acidentais, du-
rante a vigéncia da cobertura individual do Seguro, observados o disposto no item 4 — Ri-
scos Excluidos, sendo este Servico limitado ao valor do Capital Segurado vigente na data
de falecimento do Segurado. Os itens inclusos no Servico de Assisténcia Funeral sao os
descritos abaixo:

a) Assessoria para as Formalidades Administrativas - a Central de Atendimento so-
licitard e encaminhard a funeraria do municipio de domicilio do Segurado os docu-
mentos necessarios para o sepultamento ou Cremacao (onde existir esse servico) e
adotara as medidas devidas para a realizacao do funeral, com a devolucao de toda a
documentacao respectiva para os familiares e/ou pessoa responsavel, informando-o(s)
das providéncias que devem ser tomadas. Se for necessario, um membro da familia ou
pessoa responsavel devera acompanhar o representante da prestadora de servico para
o encaminhamento das formalidades administrativas.

b) Registro de Obito - a Central de Atendimento efetuara o registro do ébito em cartério,
se necessario acompanhado de um membro da familia e/ou pessoa responsavel.

c) Servico de Retorno do Corpo — em caso de falecimento do Segurado durante viagem,
em todo o territério nacional, a Central de Atendimento atenderd as formalidades
necessarias para o retorno do corpo, transportando-o em esquife standard até o munici-
pio de domicilio do Segurado.

d) Carro Funerario - a Central de Atendimento colocara a disposicdo dos familiares um
carro funerario para o transporte do corpo, do local do ébito até o local do veldrio, e de-
pois até o local onde se dara o sepultamento, desde que dentro do mesmo municipio.

e) Urna Mortuaria - a Central de Atendimento disponibilizard urna mortuaria padrao
(urna sextavada de madeira com visor, seis alcas ou algas tipo varao, forrada em tecido,
com babado e acabamento externo em verniz de alto brilho. No caso de impossibilidade
de utilizagcao da urna padrao, a Central de Atendimento disponibilizara mais 3 (trés) tipos
de urna, para livre escolha dos familiares ou representante legal.

f) Ornamentacao - a Central de Atendimento disponibilizara ornamentacao para o fu-
neral, que consiste em:

g) uma coroa de flores;
h) enfeite floral (no interior da urna);
i) véu para cobrir o corpo.

j) Paramentos - a Central de Atendimento responsabilizar-se-a pelos casticais e velas
gue acompanhardo a urna, bem como pelo aparelho de ozona.

k) Velério - a Central de Atendimento colocara a disposicdo dos familiares uma sala ve-
latéria ou capela conforme o local do sepultamento.

I) Mesa de Condoléncias — a Central de Atendimento providenciara uma mesa, no velorio,
onde sera colocado o livro de presenca do cerimonial.

m) Sepultamento ou Cremacao —a Central de Atendimento adotara as providéncias para
o sepultamento do falecido no tumulo ou jazigo da familia. No caso de a familia optar por
cremacgao, a mesma devera ser executada no local de residéncia do segurado ou, caso
Nnao haja este servico na localidade, na cidade mais proxima em que seja possivel fazé-lo
€ as cinzas serao encaminhadas para a cidade de domicilio do associado, respeitando o
limite do Capital Segurado vigente na data do falecimento e compartilhado entre os de-
mais servigos.
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n) Locacao de Jazigo - caso a familia ndo disponha de local para o sepultamento, a
Central de Atendimento responsabilizar-se-a pela locagcao de um jazigo, em cemitério
publico municipal. Se a familia optar por um cemitério privado, a locacao sera realizada
desde que seus valores sejam equivalentes ou superiores em até 20% (vinte por cento) do
valor pago a titulo de locacao ao cemitério municipal. O prazo de duracao dar-se-a pelo
periodo de 3 (trés) anos a contar da data do evento, dependendo da disponibilidade local.

o) Traslado do Corpo - a Central de Atendimento providenciara o transporte do cor-
po do local onde ocorreu o 6bito somente para a cidade onde realmente o Segurado
mantinha residéncia oficial, através do meio de transporte mais adequado, em urna
mortuaria apropriada.

3.1.2.1. Estao excluidos do Servico de Assisténcia Funeral os seguintes itens:

i) Servicos solicitados pelo(s) familiar(es) ou pelo Segurado, anteriormente ao 6bito, sem
prévio consentimento da Seguradora, exceto nos casos de forca maior ou impossibili-
dade material comprovada.

j) Despesas decorrentes de confeccdo, manutencdo e/ou recuperacdo de jazigos, com
excecao da locacao de jazigo prevista no subitem “k” do item anterior.

k) Sepultamento de membros.

I) Confeccao de lapide.

m) Aquisicao de sepultura, jazigo, terreno, cova, carneiro (gaveta nos cemitérios).
n) Reembolso de gastos extras efetuados pelos familiares.

0) Pedidos de assisténcia funeral anterior ao inicio de vigéncia ou fora da vigéncia do
Seguro.

p) Exumacao de corpos que estiverem no jazigo quando do sepultamento.

3.1.2.2. Os itens citados acima, quando prestados, nao poderao somar valor superior ao
valor do Capital Segurado vigente na data de falecimento do Segurado.

3.1.2.3. Na hipotese de a soma dos valores dos itens prestados excederem o limite do
Capital Segurado, o pagamento do valor em excesso sera de responsabilidade do(s) fa-
miliar(es) do Segurado.

3.1.2.4. Alternativamente, por opcao do(s) Beneficiario(s), a prestacao do Servico de As-
sisténcia Funeral podera ser substituida pelo reembolso, ao responsavel pelo pagamento,
das despesas ocorridas com o funeral do Segurado, limitado ao(s) valor(es) da(s) respec-
tiva(s) Nota(s) Fiscal(is), e respeitando-se o Capital Segurado vigente na data do faleci-
mento.

3.1.2.5. Todos os itens do Servico serao prestados de acordo com a infraestrutura, regula-
mentos, legislacao, costumes, localizacao e horario do local do sepultamento.

3.1.2.6. Todos os itens do Servico serao executados sempre respeitando as condicdes de
religiosidade ou credo solicitado pelo(s) familiar(es) do Segurado.

3.1.2.7. Os Segurados Principais poderdo incluir na garantia seus dependentes (conjuge/
companheiro(a), pai, mae, sogro, sogra e filhos) conforme a opcao escolhida, no ato da
contratacgao:

i. Modalidade Individual: Fica coberto pelo Seguro somente o Segurado Principal. Nao
ha cobertura para os Segurados Dependentes.

ii. Modalidade Casal: Ficam cobertos pelo Seguro o Segurado Principal e seu conjuge/

companheiro(a).
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iii. Modalidade Familiar: Ficam cobertos pelo Seguro o Segurado Principal e seus de-
pendentes, sendo considerados como tais o cénjuge/companheiro(a) e seu(s) filho(s)
menor(es) de 21 (vinte e um) anos de idade, ou até 24 (vinte e quatro) anos de idade se
estiver cursando nivel superior, ou filhos cuja deficiéncia os torne inimputaveis.

iv. Modalidade Extensivo: Ficam cobertos pelo Seguro o Segurado Principal e seus de-
pendentes, sendo considerados como tais o cdnjuge/companheiro(a), pai, mae, sogro,
sogra, e seu(s) filho(s) menor(es) de 21 (vinte e um) anos de idade, ou até 24 (vinte e quat-
ro) anos de idade se estiver cursando nivel superior, ou filhos cuja deficiéncia os torne
inimputaveis.

3.1.2.8. A modalidade escolhida pelo Segurado Principal constara da Proposta de Adesao
e do Certificado Individual do Seguro.

4. RISCOS EXCLUIDOS

4.1. Estao expressamente excluidos de todas as garantias deste Seguro, ficando o mesmo
cancelado, quando a morte do Segurado for decorrente:

a) do uso de material nuclear para quaisquer fins, incluindo a explosao nuclear provoca-
da ou nao, bem como a contaminacao radioativa ou exposicao a radiagcdes nucleares ou
ionizantes;

b) de atos ou operacdes de guerra, declarada ou nao, de guerra quimica ou bacteriologi-
ca, de guerra civil, de guerrilha, de revolucao, agitacao, motim, revolta, sedicao, suble-
vagao ou outras perturbacdes da ordem publica e delas decorrentes; exceto no caso de
prestacao de servico militar;

c) de doencas e/ou lesdes preexistentes a contratacdo do Seguro, de conhecimento prévio
do Segurado, ndo declaradas na Proposta de Adesao;

d) de ato ilicito doloso do Segurado, do Beneficiario ou de representante legal de um ou
de outro; e no caso de Seguros contratados por pessoas juridicas, deverao ser excluidos
0os danos causados por atos ilicitos dolosos praticados por seus soécios controladores, di-
rigentes e administradores, pelos Beneficiarios, e pelos respectivos representantes.

e) de tratamento e/ou cirurgias experimentais, exames e/ou medicamentos ainda ndo
reconhecidos pelos 6rgaos publicos competentes e suas consequéncias;

f) de atos de terroristas, ndo estdo cobertos danos e perdas causados direta e/ou indire-
tamente por ato terrorista, cabendo a Seguradora comprovar com documentacao habil,
acompanhado de laudo circunstanciado, que caracterize a natureza do atentado, inde-
pendentemente de seu propdsito, e desde que este tenha sido devidamente reconheci-
do como atentatoério a ordem publica pela autoridade publica competente;

g) do suicidio ou da tentativa de suicidio ocorrido nos 2 (dois) primeiros anos do inicio de
vigéncia da cobertura individual do Seguro ou da sua reabilitacao depois de suspenso;

h) de furacdes, ciclones, terremotos, maremotos, erupcdes vulcanicas e outras convulsdes
da natureza;

i) de ato reconhecidamente perigoso que nao seja motivado por necessidade justificada
e a pratica, por parte do Segurado, de atos ilicitos ou contrarios a lei;

J) de competicdes em veiculos, inclusive treinos preparatorios;

k) de qualquer tipo de hérnia e suas consequéncias, exceto quando forem diretamente

decorrentes de um acidente pessoal;
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I) do parto ou aborto e suas consequéncias, exceto quando forem diretamente decor-
rentes de um acidente pessoal;

m) do choque anafilatico e suas consequéncias, exceto quando forem diretamente
decorrentes de um acidente pessoal;

n) epidemias e pandemias, declaradas por érgao competente; e

o) de acidentes pessoais ocorridos em funcao de perturbacdes e intoxicacdes alimentares
de qualquer espécie, bem como as intoxicacdes decorrentes da acao de medicamentos,
salvo quando prescritos por médico.

wn

4.2. Os riscos excluidos previstos nas letras “b", “i" e “}" nao se aplicam aos casos em que a
morte do Segurado provier da prestacao de servico militar, da pratica de esporte, ou de
atos de humanidade em auxilio de outrem.

5. AMBITO GEOGRAFICO DA COBERTURA

5.1. A prestacao do Servico de Assisténcia Funeral sera realizada somente para eventos
cobertos ocorridos no Brasil.

5.2. A opcao de reembolso das despesas ocorridas com o funeral do Segurado aplica-se
para eventos cobertos ocorridos em qualquer parte do Globo Terrestre.

6. CARENCIAS

6.1. O prazo de caréncia sera definido no Contrato de Seguro e ratificada na Apdlice, sen-
do contada a partir do inicio de vigéncia da cobertura individual, ou da data de recon-
ducdo depois de suspenso.

6.1.1. O limite maximo de caréncia, a ser estabelecido no Contrato de Seguro, sera de 2
(dois) anos.

6.1.2. O prazo de caréncia, nao podera exceder a metade do prazo de vigéncia da Apdlice.

6.2. Para sinistros decorrentes de acidentes pessoais ndo havera caréncia, exceto no caso
de suicidio ou sua tentativa, quando a caréncia correspondera a 2 (dois) anos, contados a
partir do inicio de vigéncia da cobertura individual, ou da data de reconducao depois de
suspenso.

6.3. O pagamento antecipado dos prémios ndao elimina nem reduz o prazo de caréncia
estabelecido.

6.4. Caso o grupo segurado seja transferido para outra Seguradora, ou no caso de mi-
gracao, nao sera reiniciada a contagem de novo prazo de caréncia para os Segurados ja
incluidos no Seguro pela Apdlice anterior, em relacao as coberturas e respectivos valores
ja contratados.

6.5. Aumentos de Capital Segurado e subscricdes posteriores serao distintas e indepen-
dentes umas das outras, podendo ser estipulado pela Seguradora, prazos de caréncia,
observando o estabelecido no Contrato de Seguro.
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7. CONTRATAGCAO DO SEGURO

7.1. O Seguro devera ser contratado mediante a apresentacao de Proposta de Contratacao
devidamente preenchida e assinada pelo Estipulante e pelo Subestipulante, por seu rep-
resentante legal ou pelo corretor de seguros habilitado.

7.1.1. As Condic¢des Gerais do Seguro estardao disponiveis ao Proponente Estipulante e
Subestipulante na integra quando da apresentacao da Proposta de Contratacao.

7.1.2. Na Proposta de Contratacao constara clausula na qual o Proponente Estipulante e
Subestipulante declara ter conhecimento prévio da integra das Condicdes Gerais.

7.2. A Seguradora fornecera ao Proponente Estipulante e Subestipulante ou ao seu
representante legal um protocolo que identifique a Proposta de Contratacao por ela
recepcionada, com a indicacao da data e hora do seu recebimento.

7.3. Recebida Proposta de Contratacao pela Seguradora, esta tera o prazo de 15 (quin-
ze) dias para que seja feita a analise do Seguro. Caso a Seguradora, neste prazo, nao
manifeste a recusa da Proposta de Contratacao por escrito ao Proponente Estipulante
e Subestipulante, o Seguro considera-se automaticamente aceito.

7.3.1. A aceitacao do Seguro estara sujeita a analise da Proposta de Contratacao.

7.4. A Seguradora podera, dependendo da analise do risco apresentado, solicitar do Pro-
ponente Estipulante/Subestipulante a documentacdo que achar necessaria, por quantas
vezes se fizer necessario, desde que a Seguradora indigue os fundamentos do pedido
de novos elementos, seja para avaliacao da Proposta de Contratacao ou para taxagcao do
risco. Nestes casos, o prazo previsto no item 7.3 sera suspenso, voltando a correr a partir
da data em que se der a entrega da documentacao.

7.5. No caso de nao aceitacao da Proposta de Contratacao, a Seguradora procedera a co-
municacao formal, justificando a recusa. No caso em que ja tenha havido o pagamento
de prémio, os valores pagos deverao ser devolvidos, no prazo maximo de 10 (dez) dias
corridos, atualizados pelo indice Geral de Precos para o Mercado da Fundacdo Getulio
Vargas - IGP-M/FGV acumulado entre o més imediatamente anterior ao seu recebimen-
to e o imediatamente anterior a data da efetiva restituicao, deduzido da parcela “pro rata
temporis” correspondente ao periodo em que tiver prevalecido a cobertura.

7.6. ApOs a aceitacao da Proposta de Contratacao, a Seguradora emitira a Apolice de Se-
guro, em nome do Estipulante/Subestipulante, com a indicacdo das coberturas contrat-
adas, do inicio de vigéncia, do periodo de cobertura e das demais condicdes pertinentes
ao Seguro contratado.

8. INCLUSAO NO SEGURO E ACEITACAO DO SEGURO

8.1. Poderao ser incluidos no Seguro os componentes do grupo seguravel, mediante a
assinatura e o preenchimento completo da Proposta de Adesao, além da declaracao de
conhecimento prévio da integra das Condicdes Gerais do Seguro, bem como a entrega
dos documentos que a Seguradora julgar necessarios para analise dos riscos seguraveis.

8.2. A inclusao de Proponentes na condicao de Segurados Principais é feita por adesao
ao Seguro, conforme especificado no Contrato, podendo ser de dois tipos:

» Adesao Compulsoria, guando o Seguro vier a abranger todo o Grupo Seguravel; ou

« Adesao Facultativa, quando o Seguro vier a abranger somente os componentes do
Grupo Seguravel que desejarem ingressar na Apdlice.
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8.3. A aceitacao do Seguro estara sujeita a analise de risco.

8.4. A Seguradora fornecera ao Proponente ou seu representante legal um protocolo que
identifique a Proposta de Adesao por ela recepcionada, com a indicacao da data e hora
do seu recebimento.

8.5. Para os seguros novos, recebida a Proposta de Adesao pela Seguradora, com todos os
documentos exigidos para analise dos riscos, esta tera o prazo de 15 (quinze) dias para que
seja feita a analise do Seguro. Caso a Seguradora, neste prazo, nao manifeste a recusa da
Proposta de Adesao por escrito ao Proponente, considerar-se-a aceito o Seguro.

8.5.1. O prazo definido no item 8.5 sera suspenso quando a Seguradora solicitar a apre-
sentacao de novos documentos para analise dos riscos, o que podera ser feito apenas
uma vez, voltando a correr a partir da data em que se der a entrega completa dos mes-
mos.

8.6. O prazo definido no item 8.5 sera adotado também nos casos de alteracdes no Se-
guro que impliguem na modificacao do risco.

8.6.1. Neste caso, o prazo definido no item 8.5 sera suspenso quando a Seguradora solic-
itar a apresentacao de novos documentos para analise dos riscos, o que podera ser feito
apenas uma vez, voltando a correr a partir da data em que se der a entrega completa dos
mMesmos.

8.7. Poderao ser aceitos, apos a analise da Proposta de Adesao, os componentes do grupo
seguravel que, na data da assinatura da mesma, atenderem aos requisitos de aceitacao,
constantes no Contrato. Para o Segurado Principal que optar pelas modalidades Casal,
Familiar ou Extensivo, seus respectivos dependentes serdao considerados aceitos no Se-
guro mediante a aceitacao da Proposta de Adesao do Segurado Principal.

8.8. Quando houver, a Declaracao Pessoal de Saude e Atividades € parte integrante e
obrigatdria da Proposta de Adesao, devendo ser preenchida e assinada pelo Proponente.

8.9. No caso de nao aceitacao da Proposta de Adesao, a Seguradora procedera a comu-
nicacao formal, justificando a recusa.

8.9.1. No caso de nao aceitacao da proposta de Adesao e de ja ter havido o pagamento
de prémio, os valores pagos deverao ser devolvidos, no prazo maximo de 10 (dez) dias
corridos, deduzido da parcela “pro rata temporis” correspondente ao periodo em que
tiver prevalecido a cobertura. Nesse caso, o Proponente tera cobertura do Seguro entre a
data de recebimento da Proposta de Adesao com adiantamento do prémio e a data da
formalizacao da recusa.

8.10. A cada Segurado incluido no Seguro, bem como em cada uma das renovacdes do
Seguro, serd enviado um Certificado Individual.

8.11. No caso de recepgao de grupo de segurados, originada em processo de migracao de
apolices, deverao ser admitidos todos os componentes do grupo cuja cobertura esteja
em vigor, inclusive aqueles afastados do servico ativo por acidente ou doenca.

9. VIGENCIA E RENOVACAO DO SEGURO

9.1. A Vigéncia do Seguro, bem como a vigéncia das coberturas individuais, serao defini-
das na Apdlice e no Certificado Individual, respectivamente.

9.1.1. As apdlices poderao ser renovadas periodicamente, salvo se a Seguradora ou o Es-
tipulante/Subestipulante, mediante aviso prévio de 60 (sessenta) dias que antecedem o
final da vigéncia da Apdlice, comunicar por escrito o desinteresse pela mesma.
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9.1.2. As apdlices, os certificados e os endossos terdao seu inicio e término de vigéncia as
24 (vinte e quatro) horas das datas para tal fim neles indicadas.

9.2. O presente Seguro é por prazo determinado, tendo a Seguradora a faculdade de nao
renovar a Apdlice na data de vencimento, sem devolucao dos prémios pagos nos termos
da mesma.

9.3. A renovacao automatica da Apdlice podera ocorrer uma unica vez, sendo que as de-
mais renovacoes, caso existam, deverao ocorrer de forma expressa e por quantas vezes
se fizer necessario.

9.3.1. A renovacao da Apdlice que nao implicar em énus, dever ou reducao de direitos
para os Segurados, podera ser realizada por intermédio do Estipulante/Subestipulante.

9.3.2. A renovacao automatica da Apodlice ndo sera aplicada aos casos em que o Estipu-
lante/Subestipulante comunique o desinteresse na continuidade da vigéncia do Seguro,
mediante aviso prévio de, no minimo, 60 (sessenta dias) que antecedam o final da vigén-
cia da Apodlice.

9.4. O Contrato de Seguro pode ser rescindido a qualquer tempo, mediante acordo entre
as partes contratantes, e devera haver anuéncia prévia e expressa de Segurados que repre-
sentem, no Mminimo, %4 (trés quartos) do grupo segurado.

9.5. Caso a Seguradora nao tenha interesse em renovar a Apdlice, comunicara ao Estipu-
lante/Subestipulante sua decisdo, mediante aviso prévio de, no minimo, 60 (sessenta) dias
gue antecedam o final da vigéncia da Apdlice.

9.6. Qualquer modificacao na Apodlice, durante a vigéncia ou na renovacgao, deve ser feita
através de aditivo, com a concordancia expressa e escrita do Estipulante/Subestipulan-
te, ratificada pelo correspondente endosso, observando que qualquer modificacao na
Apodlice que implique em énus, dever ou reducao de direitos aos Segurados, devera haver
anuéncia prévia e expressa de pelo menos ¥ (trés quartos) do grupo segurado.

9.7. Sera enviado novo Certificado Individual aos Segurados em cada uma das renovacoes
do Seguro.

10. VIGENCIA DA COBERTURA INDIVIDUAL

10.1. O inicio de vigéncia da cobertura individual sera as 24 (vinte e quatro) horas da data
de aceitacao da Proposta de Adesao ou de outra data acordada entre a Seguradora e o
Estipulante/Subestipulante, sendo esta ratificada no Contrato de Seguro e no Certificado
Individual.

10.1.1. Para os segurados sob a égide de desconto em folha, o risco individual iniciar-se-a
as 24 (vinte e quatro) horas do Ultimo dia do més em que ocorrer o desconto do primeiro
prémio de seguro no contracheque do Segurado.

10.1.2. Para os segurados sob a égide de débito em conta corrente, o risco individual ini-
ciar-se-a as 24 (vinte e quatro) horas do ultimo dia do més em que ocorrer o pagamento
do primeiro prémio de seguro.

10.1.3. Para os segurados sob a égide de boleto bancario, o risco individual iniciar-se-a as
24 (vinte e quatro) horas do ultimo dia do més em que ocorrer o pagamento do primeiro
prémio de seguro.

10.1.4. Nos contratos de Seguro cujas propostas de adesao tenham sido recepcionadas
sem pagamento de prémio, o inicio de vigéncia da cobertura devera coincidir com a data
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de aceitacao da Proposta de Adesdao ou com data distinta, ratificada no Contrato de Se-
guro e no Certificado Individual.

10.1.5. Nos contratos de Seguro cujas propostas de adesao tenham sido recepcionadas
com adiantamento de valor para futuro pagamento parcial ou total do prémio, terao seu
inicio de vigéncia a partir da data de recepcao da Proposta de Adesao pela Seguradora.

10.2. O término de Vigéncia da Cobertura Individual sera as 24 (vinte e quatro) horas da
data indicada no Certificado Individual.

11. ATUALIZAGCAO MONETARIA DO CAPITAL SEGURADO E PREMIO

11.1. O Capital Segurado e o prémio correspondente serao atualizados monetariamente,
em cada aniversario da Apdlice, pela variacdo positiva do Indice Geral de Precos do Mer-
cado da Fundacao Getulio Vargas (IGP-M/FGV) acumulado nos 12 (doze) meses que ante-
cedem o més anterior ao aniversario, exceto para as apolices que possuam recalculo do
Capital Segurado pela variagao salarial.

1.1.1. No caso de extincdo do Indice Geral de Precos do Mercado da Fundacdo Getulio
Vargas (IGP-M/FGV), deverd ser utilizado o indice de Precos ao Consumidor Amplo do
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IPCA/IBGE), ou, no caso da extincdo deste,
0 seu substituto, devidamente previsto em Lei.

11.2. Nas Apdlices de Seguro onde o Capital Segurado é contratado na forma de multiplo
salarial, este sera recalculado conforme a variacao dos salarios, no momento em que o
Estipulante/Subestipulante comunicar & Seguradora.

1.3. Caso o Segurado deseje aumentar espontaneamente o seu Capital Segurado, a parce-
la do aumento estara sujeita a subscricao de uma nova Proposta de Adesao. Para tanto,
a parcela do referido aumento sera considerada como um Seguro Novo, Cuja aprovacao
dependera de prévia apreciacao por parte da Seguradora.

11.4. Para as contratacdes com vigéncia igual ou inferior a 12 (doze) meses nao sera apli-
cada a atualizacao monetaria.

11.5. Quando houver pagamento de prémio a vista ou anual, os capitais segurados pagaveis
serdo atualizados pelo Indice Geral de Precos ao Mercado da Fundacdo Getulio Vargas
(IGPM/FGV) até a data de ocorréncia do sinistro, sendo que nos casos de pagamento anual,
serao contados desde a ultima atualizacao até a data de ocorréncia do sinistro.

12. ATUALIZAGAO MONETARIA DAS OBRIGAGCOES PECUNIARIAS

12.1. Os valores porventura devidos a titulo de devolugao de prémio pela Seguradora, su-
jeitam-se & atualizacdo monetaria pela variacdo positiva acumulada do indice Geral de
Precos para o Mercado da Fundacéo Getulio Vargas (IGP-M/FGV), a partir da data em que
se tornarem exigiveis.

12.1.1. No caso de cancelamento da Apdlice, os valores de que trata este item, porventura
devidos, serao exigiveis a partir da data de recebimento da solicitacao de cancelamento
ou da data do efetivo cancelamento, se 0 mesmo ocorrer por iniciativa da Seguradora.

12.1.2. No caso de recebimento indevido de prémio pela Seguradora, os valores de que
trata este item serao exigiveis a partir da data de recebimento do prémio.

12.1.3. No caso de recusa da Proposta de Contratagcao ou da Proposta de Adesao, os va-
lores de que trata este item serdao exigiveis a partir da data em que se deu a recusa da

Proposta.
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12.2. Os valores das obrigacdes pecuniarias da Seguradora, em relacao a liuidacao do
sinistro, sujeitam-se a atualizacdo monetaria pela variacdo positiva acumulada do indice
Geral de Precos para o Mercado da Fundacdo Getulio Vargas (IGP-M/FGV), acrescido de
juros moratdrios a taxa de 6% (seis por cento) ao ano, na hipdtese de ndao cumprimento
do prazo previsto no item 18.2 para o pagamento da respectiva obrigacao, observando-se
que:

12.2.1. Os juros moratoérios serao devidos a partir do primeiro dia posterior ao término do
prazo fixado no item 18.2.

12.3. No caso de extincao do indice Geral de Precos para o Mercado da Fundacdo Getulio
Vargas (IGP-M/FGV), deverd ser utilizado o indice de Precos ao Consumidor Amplo do
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IPCA/IBGE), ou, no caso da extincdo deste,
0 seu substituto, devidamente previsto em Lei.

12.4. As atualizacdes definidas nos itens 12.1 e 12.2, serao efetuadas com base na variagcao
apurada entre o ultimo indice publicado antes da data de exigibilidade da obrigacao
pecuniaria e aquele publicado imediatamente anterior a data de sua efetiva liquidacao.

13. PAGAMENTO DE PREMIO
13.1. O custeio do Seguro podera ser:
13.1.1. Contributario: onde os segurados pagam a totalidade do prémio;

13.1.2. Parcialmente Contributério: onde Segurado e Estipulante/Subestipulante dividem
0 pagamento do prémio, conforme percentuais de responsabilidade acordados no Con-
trato; e

13.1.3. Ndo Contributéario: onde o Estipulante/Subestipulante paga a totalidade do prémio.

13.2. O prémio resultara da multiplicacao da taxa, indicada no Contrato e referente a
modalidade escolhida, pelo Capital Segurado vigente na respectiva data de pagamento.

13.2.1. A taxa adotada no presente Seguro sera calculada a partir da metodologia prevista
Nna respectiva Nota Técnica Atuarial.

13.3. O prémio, quando pago, total ou parcialmente, pelo Estipulante/Subestipulante de-
vera ter o respectivo valor considerado e tratado de forma individualizada, Segurado por
Segurado.

13.4. O prémio sera pago antecipadamente ou postecipadamente ao periodo de cober-
tura e sua periodicidade sera definida no Contrato podendo ser a vista, mensal, bimes-
tral, trimestral, guadrimestral, semestral, anual.

13.5. Os prémios poderdo ser pagos pelo Segurado e/ou pelo Estipulante/Subestipulante,
em dinheiro, cheque, ordem de pagamento, documento de ordem de crédito, boleto
bancario, débito em conta corrente, cartdao de crédito ou desconto em folha de paga-
mento, conforme definido no Contrato de Seguro.

13.6. E expressamente vedado ao Estipulante/Subestipulante o recolhimento, a titulo de
prémio, de qualquer valor que exceda o destinado ao custeio do Seguro.

13.6.1. Quando houver o recolhimento, juntamente com o prémio, de outros valores dev-
idos ao Estipulante/Subestipulante, a qualquer titulo, é obrigatdrio o destaque, no docu-
mento de cobrancga, do valor do prémio discriminado por cobertura contratada.

13.6.2. E vedada, ainda, a cobranca de qualquer taxa de inscricdo ou de intermediacdo.
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13.7. Quando a forma de cobranca do prémio for o desconto em folha, o empregador, sal-
VO NOs casos de cancelamento da Apdlice, somente podera interromper o recolhimento
em caso de perda do vinculo empregaticio ou mediante solicitacao do Segurado Princi-
pal por escrito.

13.7.1. O pedido expresso de cancelamento da autorizacao para desconto em folha de
pagamento por parte do Segurado retira do Estipulante/Subestipulante ou consignante
a obrigatoriedade de cobranca e repasse do respectivo prémio, passando o proprio Segu-
rado a responder pelo recolhimento do valor dos prémios sob sua responsabilidade, caso
possua interesse na continuidade da cobertura.

13.8. Se adatade vencimento do prémio cairem diaem que nao haja expediente bancario,
0 pagamento do prémio podera ser efetuado no primeiro dia Util subsequente, sem que
haja suspensao das coberturas.

13.9. Servira de comprovante de pagamento de prémios o recibo de pagamento em dinhei-
ro ou cheque, o débito efetuado em conta bancaria, o recibo de remessa ou de pagamento
bancario ou postal devidamente compensado, ou ainda, a comprovacao do desconto em
folha de pagamento.

13.10. Os tributos serao pagos por quem a Lei determinar.

13.11. Em caso de perda de vinculo com o Estipulante/Subestipulante, desde que haja
concordancia expressa deste, o Segurado podera ser mantido no Seguro, assumindo, a
partir dessa data, o custeio integral das respectivas coberturas ou tendo ajustado o valor
do Capital Segurado a parcela do custeio sob sua responsabilidade.

13.12. Sob sua exclusiva responsabilidade perante o Segurado, a Seguradora podera dele-
gar ao Estipulante/Subestipulante o recolhimento dos prémios, ficando este responsavel
pelo seu repasse a Seguradora, conforme disposto no Contrato de Seguro e ratificado na
Apdlice. O nao repasse dos prémios a Seguradora, Nnos prazos contratualmente estabele-
cidos, acarretara na cobranca do valor que deixou de repassar, acrescidos de atualizagcao
monetdaria com base na variacdo positiva acumulada do indice Geral de Precos para o
Mercado da Fundacéo Getulio Vargas (IGP-M/FGV) desde o vencimento da obrigacdo até
a data do efetivo pagamento e acrescidos ainda de juros moratorios a taxa de 6% (seis por
cento) ao ano, e sujeita o Estipulante/Subestipulante as cominacdes legais, porém nao
prejudicara o Segurado.

13.13. O ndo pagamento do prémio por parte do Segurado ou Estipulante/Subestipulan-
te, guando este nao for apenas o responsavel pelo repasse dos prémios, nos prazos estip-
ulados no Contrato de Seguro implicara na suspensao da cobertura do Seguro, conforme
definido no item 19.

14. REAVALIACAO DA TAXA DO SEGURO

14.1. Tendo em vista a possibilidade de alteracdes substanciais na composicao do Grupo
Segurado, principalmente aquelas relativas a idade e ao Capital Segurado, a Seguradora
efetuara, na data previamente estabelecida no Contrato de Seguro, a reavaliacao da taxa
inicialmente utilizada para o calculo do prémio, buscando corrigir possiveis desvios en-
tre a taxa aplicada e a taxa recalculada com base nos sinistros verificados e nos prémios
efetivamente recebidos.

14.2. Nos casos de seguro contributario, havendo necessidade de reajuste, a taxa recal-
culada ira substituir a taxa inicialmente fixada, desde que haja anuéncia prévia e expres-
sa dos Segurados que representem, no minimo, % do Grupo Segurado. Nesta hipotese,
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havera o respectivo endosso a Apodlice, no qual constara a nova taxa para o Contrato ana-
lisado, cujo inicio e término de vigéncia ocorrera as 24 (vinte e quatro) horas das datas
para tal fim nele indicada.

15. CAPITAL SEGURADO

15.1. O valor do Capital Segurado da cobertura contratada constara do Certificado Indi-
vidual emitido a cada Segurado.

15.2. Os valores, tanto do Capital Segurado, quanto da Indenizacao, serao expressos em
moeda corrente nacional.

15.3. Para efeito de determinacao do Capital Segurado, na liquidacao dos sinistros, sera
considerada como data do evento a data do falecimento do Segurado.

15.4. O Servico de Assisténcia Funeral sera prestado de acordo com o limite de Capital
Segurado vigente na data de falecimento do Segurado.

15.5. Para o Segurado Principal que optar pelas modalidades Casal, Familiar ou Exten-
sivo, o Capital Segurado do Segurado Dependente sera estabelecido no Contrato e nao
podera ser superior a 100% (cem por cento) do valor do Capital Segurado do Segurado
Principal.

16. BENEFICIARIOS

16.1. Quando prestado o Servico de Assisténcia Funeral, nao sera indenizado qualquer
Capital Segurado ao(s) Beneficiario(s) do Segurado.

16.2. Quando o(s) Beneficiario(s) optar(em) pelo reembolso das despesas ocorridas com
o funeral do Segurado, o Capital Segurado a ser indenizado sera pago observando-se o
disposto neste item.

16.2.1. Se apresentadas as notas fiscais originais ou autenticadas relativas as despesas
com o funeral do Segurado falecido, o valor total dessas despesas sera indenizado, até o
limite do Capital Segurado vigente na data do evento, ao responsavel pelo pagamento
das mesmas, cujo nome e CPF deverao estar devidamente especificados na nota fiscal.

16.3. Uma pessoa juridica sé podera ser beneficiaria do Seguro se comprovado o legitimo
interesse para a mesma figurar nessa condicao.

17. LIQUIDAGAO DE SINISTROS - DO SERVICO DE ASSISTENCIA FUNERAL

17.1. Em caso de sinistro coberto por este Seguro, o(s) familiar(es) do Segurado ou seu rep-
resentante legal devera(ao) comunicar imediatamente o sinistro a Seguradora,

a qual providenciara a execucao e a prestacao do Servico de Assisténcia Funeral, utilizan-
do-se de prestadores terceirizados a ela conveniados.

17.2. O comunicado mencionado no item anterior deverd ser realizado através da Central
de Atendimento, cujo numero de telefone se encontrara indicado na Apdlice e no Certi-
ficado Individual.

17.3. Ao comunicar o sinistro, o(s) familiar(es) do Segurado ou seu representante legal de-
vera(ao) informar o nome do Segurado falecido, CPF, endereco, os documentos necessari-
0s para comprovar o vinculo familiar e demais informacdes solicitadas pela Central de

Atendimento.
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17.4. Os itens inclusos no Servico de Assisténcia Funeral serao prestados dentro das nor-
mas legais e regulamentares de cada municipio onde se realizarem.

17.4.1. Ressalta-se que a boa execucao dos servicos dependerd, também, da colaboracao
do(s) familiar(es) do Segurado, dispondo-se a acompanhar a pessoa indicada pela Cen-
tral de Atendimento para providenciar o funeral, junto aos 6érgaos e reparticdes publicas,
sempre que for necessario.

17.5. Apos a realizacao do funeral do Segurado falecido, a familia devera entregar, ao repre-
sentante da prestadora do Servico de Assisténcia Funeral, copia autenticada da Certidao de
Obito (na auséncia da certidao de dbito, podera ser apresentado a declaracdo de 6bito), da
Carteira de |dentidade e CPF do Segurado.

17.6. Realizada a prestacao do Servico de Assisténcia Funeral, ndo haverd, em hipdtese
alguma, pagamento posterior do Capital Segurado ao(s) Beneficiario(s).

18. LIQUIDACAO DE SINISTROS - DO REEMBOLSO DE DESPESAS COM FUNERAL

18.1. Em caso de sinistro coberto por este Seguro e nao tendo sido acionado o Servico
de Assisténcia Funeral, o(s) Beneficiario(s) devera(ao) comunicar o sinistro a Seguradora,
mediante o preenchimento do Formulario de Aviso de Sinistro e provar satisfatoriamente
sua ocorréncia, através da entrega dos documentos listados no item 18.3.

18.1.1. Tendo sido realizada a prestacao do Servico de Assisténcia Funeral, o(s) Benefi-
ciario(s) nao tera(ao) o direito ao recebimento do Capital Segurado.

18.2. A partir da data do recebimento pela Seguradora da documentacao exigivel para
regulacao do Sinistro em cada cobertura, conforme listados no item 18.3, contar-se-a o
prazo para o pagamento da Indenizacao, o qual sera de, no maximo, 30 (trinta) dias.

18.2.1. Em caso de duvida fundada e justificavel para a comprovacao do evento coberto,
da habilitacao do(s) Beneficiario(s), ou da quitacao do ultimo prémio antes da ocorréncia
do Sinistro, a Seguradora podera exigir do(s) Beneficiario(s) outros documentos além dos
previstos no item 18.3, ficando suspensa a contagem do prazo para liquidacao do Sinistro,
gue voltara a correr a partir do primeiro dia Util subsequente aquele em que forem com-
pletamente atendidas as exigéncias.

18.3. A ocorréncia do Sinistro sera comprovada mediante a apresentacao dos seguintes
documentos:

Euriic Documentacdo Basica
[legenda no item 18.3.1)
Porte Natural ; a); b); cj; d); e); f) _
Morte Acidental | a); b); c); d); e); f); g); h); 1; J)
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18.3.1. Legenda dos Documentos Basicos para Regulacao de Sinistro:
a) formulario de aviso de sinistro, devidamente preenchido e assinado pelo Beneficiario.
b) cépia autenticada da Certidao de Obito do Segurado.

c) copia autenticada ou comprovante original das despesas realizadas com o funeral,
contendo nome completo e CPF do responsavel pelo pagamento das despesas.

d) copia da Carteira de Ildentidade, CPF, comprovante de residéncia e comprovante de
conta bancaria do responsavel pelo pagamento das despesas com a realizacao do funeral.

e) copia da Carteira de Identidade, CPF do Segurado e comprovante de residéncia do
Segurado.

f) documentos dos requerentes:

i. conjuge: copia da Certiddo de Casamento, Carteira de Identidade, CPF, comprovante
de residéncia e comprovante de conta bancaria.

ii. companheiro(a): copia da Carteira de Identidade, CPF, documento que comprove a
uniao estavel na data do evento, comprovante de residéncia e comprovante de conta
bancaria.

iii. filhos: copia da Certiddao de Nascimento, comprovante de residéncia e comprovante
de conta bancaria.

iv. outros: copia da Carteira de Identidade, CPF, comprovante de residéncia e compro-
vante de conta bancaria.

g) copia do Boletim de Ocorréncia Policial, no caso de acidente de transito ou qualquer
outro acidente que exija intervencao de autoridade policial.

h) copia da Carteira Nacional de Habilitagcao, em caso de acidente com veiculo dirigido
pelo Segurado.

i) copia do Laudo de Necropsia, se houver.
J) copia do Laudo do Exame Toxicolégico e de Teor Alcodlico, quando realizado.

18.3.2. A critério da Seguradora, e desde que negociado com o Estipulante/Subestipulan-
te, poderao ser dispensados alguns documentos listados no item 18.3.1.

18.4. Qualquer indenizacao somente passa a ser devida depois que o pagamento do pré-
mio houver sido realizado pelo Segurado, o que deve ser feito, no maximo, até a data
limite prevista para este fim.

18.5. As despesas efetuadas com a comprovacao do sinistro e documentos de habilitacao
correrao por conta do(s) Beneficiario(s), salvo aquelas realizadas diretamente pela Segu-
radora.

18.6. No caso de reembolso de despesas efetuadas no exterior, os eventuais encargos de
traducao ficarao totalmente a cargo da Seguradora. O ressarcimento das despesas efetua-
das no exterior sera realizado com base no cambio oficial de venda da data do efetivo paga-
mento realizado pelo(s) Beneficiario(s), respeitando-se o limite do Capital Segurado vigente
Nna data de falecimento do Segurado, atualizado monetariamente.

18.7. As providéncias que a Seguradora tomar, visando esclarecer as circunstancias do Sin-
istro, ndo constituem ato de reconhecimento da obrigacao de pagar qualquer indenizacao.

18.8. Caso o pagamento do valor da indenizacao, quando devida, ultrapassar o prazo
definido no item 18.2, o seu valor serd atualizado monetariamente, observando-se a data
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de ocorréncia do Sinistro, pela variacdo positiva acumulada do Indice Geral de Precos
para o Mercado da Fundacdo Getulio Vargas (IGP-M/FGV), com base no ultimo indice
publicado antes da data de ocorréncia do evento e aquele

publicado imediatamente anterior a data da efetiva liquidacao do sinistro, e acrescido de
juros moratdrios a taxa de 6% (seis por cento) ao ano, em conformidade com o disposto
no item 12.2.

18.8.1. O pagamento de valores relativos a atualizacao monetaria e juros de mora far-se-a
independentemente de notificacdao ou interpelacao judicial, de uma so6 vez, juntamente
com os demais valores do Contrato.

18.9. Em caso de divergéncias e duvidas de natureza médica, relacionadas com a na-
tureza, causa ou extensao das lesdes ou doencas, a Seguradora devera propor ao Segu-
rado, por meio de correspondéncia escrita, dentro do prazo de 15 (quinze) dias, a contar
da contestacao, a constituicao da junta médica. Esta junta médica devera ser constituida
de 3 (trés) membros, sendo: um nomeado pela Seguradora, outro pelo Segurado e um
terceiro, desempatador, escolhido pelos dois nomeados. Cada uma das partes pagara os
honorarios do médico que nomear, sendo que a remuneracao do terceiro sera paga por
ambos, em partes iguais. O prazo para constituicao da junta sera de, no maximo, 15 (quin-
ze) dias, a contar da data da indicacao do membro nomeado pelo Segurado.

18.10. As indenizacdes serao pagas sob a forma de pagamento unico.

18.11. Os prazos prescricionais sao aqueles determinados em lei.

19. SUSPENSAO E REABILITACAO DO SEGURO

19.1. Se, apos a data estabelecida para pagamento do prémio, este nao tiver sido quitado,
a cobertura deste Seguro estara suspensa a partir do primeiro dia de vigéncia do periodo
de cobertura a que se referir a cobranca, ficando os Beneficiarios sem direito a receber
indenizacao referente a cobertura contratada e nao sendo possivel o acionamento do
Servico de Assisténcia Funeral no caso de ocorréncia do sinistro.

19.1.1. Neste caso, a Seguradora nao cobrara o prémio referente ao periodo de suspensao
do Segurado.

19.1.2. O periodo maximo de suspensao da cobertura individual € de 90 (noventa) dias
consecutivos, a contar do primeiro dia de vigéncia do periodo de cobertura a que se
referir a cobranca. Apods este prazo, o Seguro sera cancelado, conforme item 20.

19.2. No caso da retomada do pagamento dos prémios, antes do fim do prazo de sus-
pensao, a cobertura sera restabelecida a partir das 24 (vinte e quatro) horas do dia do
referido pagamento e qualquer indenizagao ou acionamento do Servico de Assisténcia
Funeral dependera de prova de que antes da ocorréncia do Sinistro o pagamento tenha
sido efetuado.

19.3. A Seguradora dar3 aviso expresso ao Estipulante/Subestipulante, com antecedéncia
de 10 (dez) dias, no minimo, do término do prazo para reabilitacao do Seguro, quando o
custeio for Nao Contributario, e também ao Segurado, quando o custeio for Contributario,
através de correspondéncia advertindo quanto a necessidade de retomada da quitacao
dos prémios sob pena de cancelamento do Seguro.

19.4. Transcorridos 90 (noventa) dias da data do vencimento do prémio e nao sendo este pago,
0 Seguro sera cancelado sem que seja devida ao(s) Beneficiario(s), qualquer indenizacao para
evento ocorrido apods aquela data, nao sendo, da mesma forma, devolvidos os prémios ja pa-

gos até aquele momento.
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20. CANCELAMENTO DO SEGURO

20.1. Caso, até o prazo de 90 (noventa) dias a contar da data do vencimento do prémio,
Nnao seja retomado o pagamento dos prémios, o Seguro fica automaticamente

cancelado, nao produzindo efeitos, direitos ou obrigacdes, desde a data de inadimplén-
cia, ndao cabendo qualquer restituicao de prémios anteriormente pagos, independente
de notificacdo e/ou interpelacdo judicial ou extrajudicial.

20.2. As apdlices nao poderao ser canceladas durante sua vigéncia pela Seguradora sob
a alegacao de alteracao da natureza dos riscos.

20.3. Em caso de seguro contributario, o Seguro s¢ podera ser rescindido mediante acor-
do entre as partes contratantes e devera haver anuéncia prévia e expressa de Segurados
gue representem, no minimo, ¥ (trés quartos) do grupo segurado.

20.4. No caso de resilicao total ou parcial do Seguro, a qualquer tempo, por iniciativa de
guaisquer das partes contratantes e com a concordancia reciproca, a Seguradora retera
do prémio recebido, além dos emolumentos, a parte proporcional ao tempo decorrido.

20.5. A Apodlice podera ser cancelada pela Seguradora, mediante aviso prévio de 60 (ses-
senta) dias no minimo, em caso de desinteresse pela renovacao, de fraude, tentativa de
fraude e/ou dolo por parte do Estipulante/Subestipulante.

21. CESSACAO DA COBERTURA INDIVIDUAL

21.1. Respeitado o periodo correspondente ao prémio pago, a cobertura individual cessa
ao final do prazo de vigéncia da cobertura individual, indicado no Certificado Individual
nao podendo superar o término da vigéncia da Apdlice.

21.2. Respeitando o periodo correspondente ao prémio pago, a cobertura do Segurado
cessa, ainda:

21.2.1. com o desaparecimento do vinculo entre o Segurado Principal e o Estipulante/
Subestipulante; ou

21.2.2. guando o Segurado solicitar sua exclusao da Apdlice; ou
21.2.3. quando deixar de contribuir com sua parte no prémio; ou
21.2.4. quando ocorrer o 6bito do Segurado.

21.3. Da-se automaticamente a caducidade do Seguro, na hipdtese do Segurado, seus
prepostos ou seus Beneficiarios agirem com dolo, fraude ou simulagcao na contratacao
do Seguro, durante sua vigéncia, ou ainda para obter ou para majorar a indenizacao, sem
restituicao dos prémios, ficando a Seguradora isenta de qualquer responsabilidade.

21.3.1. No caso de seguros contratados por pessoas juridicas, a responsabilidade pela ve-
racidade das informacdes e boa-fé, estende-se aos seus socios controladores, dirigentes
e administradores legais, aos Beneficiarios e aos seus respectivos representantes.
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22. PERDA DO DIREITO A INDENIZACAO

22.1. O(s) Beneficiario(s) perdera(ao) o direito a indenizacao, além de estar o Segurado
obrigado ao pagamento do prémio vencido, caso haja por parte do mesmo, seus prepos-
tos, seus Beneficiarios ou seu corretor de seguros:

22.1.1. inexatidao, omissao, falsidade ou erro nas declaracdes constantes da Proposta de
Adesao que tenham influenciado na aceitacao da Proposta de Adesdao ou no valor do
prémio;

22.1.2. inobservancia das obrigacdes convencionadas na Apdlice que acarretem agrava-
mento do risco coberto; ou

22.1.3. fraude ou tentativa de fraude comprovada, simulando ou provocando um sinistro,
ou ainda, agravando intencionalmente o risco ou as suas consequéncias.

22.2. Nulo sera o contrato para garantia de risco proveniente de ato ilicito doloso do Se-
gurado, do Beneficiario ou de representante de um ou de outro.

22.3. O(s) Beneficiario(s) perdera(ao) o direito a indenizacao quando o Segurado se suicidar
nos primeiros 2 (dois) anos de vigéncia inicial da cobertura individual, ou da sua reabili-
tacao depois de suspenso.

22.4. O(s) Beneficiario(s) perdera(ao) o direito a indenizagao quando o Segurado estiver
em mora Nno pagamento do prémio, se ocorrer o sinistro antes da reabilitacao do Seguro.

22.5. Se a inexatidao ou a omissao nas declaracdes nao resultar de ma-fé do Segurado, a
Seguradora podera:

22.5.1. Na hipotese de nao ocorréncia do sinistro:

a) cancelar o Seguro, retendo, do prémio originalmente pactuado, a parcela proporcional
ao tempo decorrido; ou

b) mediante acorde entre as partes, permitir a continuidade do Seguro, cobrando a difer-
enca de prémio cabivel ou restringindo a cobertura contratada.

22.5.2. Na hipotese de ocorréncia de sinistro com pagamento integral do Capital Segu-
rado, cancelar o Seguro, apos o pagamento da indenizacao, deduzindo, do valor a ser
indenizado, a diferenca de prémio cabivel, efetuando o pagamento e deduzindo do seu
valor a diferenca de prémio cabivel.

22.6. O Segurado perdera o direito a indenizacao se agravar intencionalmente o risco.

22.7. Cabe ao Segurado, logo que saiba, informar a Seguradora, qualquer fato suscetivel
de agravar o risco coberto, sob pena de perder o direito a cobertura, se ficar comprovado
gue silenciou de ma-fe.

22.7.1. A Seguradora, desde que o faca nos 15 (quinze) dias seguintes ao recebimento do
aviso de agravamento do risco, podera dar-lhe ciéncia, por escrito, de sua decisdao de can-
celar o Seguro ou, mediante acordo entre as partes, reduzir o Capital Segurado ou cobrar
a diferenca de prémio cabivel.

22.7.2. O cancelamento do Seguro so6 sera eficaz 30 (trinta) dias apds a notificacao, de-
vendo ser restituida a diferenca do prémio, calculada proporcionalmente ao periodo a
decorrer.
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23. PERDA DO DIREITO AO SERVICO DE ASSISTENCIA FUNERAL

23.1. O(s) familiar(es) perdera(ao) o direito ao Servico de Assisténcia Funeral, além de estar
o0 Segurado obrigado ao pagamento do prémio vencido, caso haja por parte do mesmo,
seus prepostos, seus familiares, seus Beneficiarios ou seu corretor de seguros:

23.1.1. inexatidao, omissao, falsidade ou erro nas declaracdes constantes da Proposta de
Adesao que tenham influenciado na aceitacao da Proposta de Adesdao ou no valor do
prémio;

23.1.2. inobservancia das obrigacdes convencionadas na Apdlice que acarretem agrava-
mento do risco coberto; ou

23.1.3. fraude ou tentativa de fraude comprovada, simulando ou provocando um sinistro,
ou ainda, agravando intencionalmente o risco ou as suas consequéncias.

23.2. Nulo sera o contrato para garantia de risco proveniente de ato ilicito doloso do Se-
gurado, do(s) familiar(es) ou de representante de um ou de outro.

23.3. O(s) familiar(es) perdera(ao) o direito ao Servico de Assisténcia Funeral quando o Se-
gurado se suicidar nos primeiros 2 (dois) anos de vigéncia inicial da cobertura individual,
ou da sua reabilitacao depois de suspenso.

23.4. O(s) familiar(es) perdera(ao) o direito ao Servico de Assisténcia Funeral quando o
Segurado estiver em mora no pagamento do prémio, se ocorrer o Sinistro antes da rea-
bilitacao do Seguro.

23.5. Se a inexatidao ou a omissao nas declaracdes nao resultar de ma-fé do Segurado, a
Seguradora podera, na hipoétese de nao ocorréncia do Sinistro:

a) cancelar o Seguro, retendo, do prémio originalmente pactuado, a parcela proporcional
ao tempo decorrido; ou

b) mediante acordo entre as partes, permitir a continuidade do Seguro, cobrando a
diferenca de prémio cabivel ou restringindo a cobertura contratada.

23.6. O Segurado perdera o direito ao Servico de Assisténcia Funeral se agravar inten-
cionalmente o risco.

24, OBRIGAQ()ES DO ESTIPULANTE, SUBESTIPULANTE E CONSIGNANTE
24.1. Constituem obrigacdes do Estipulante, Subestipulante e Consignante:

24.1.1. fornecer a Seguradora todas as informacdes necessarias para a analise e aceitacao
do grupo seguravel, previamente estabelecidas por aquela, incluindo dados cadastrais;

24.1.2. manter a Seguradora informada a respeito dos dados cadastrais dos Segurados,
alteracdes na natureza do risco coberto, bem como quaisquer eventos que possam, No
futuro, resultar em Sinistro, de acordo com o definido contratualmente;

24.1.3. fornecer ao Segurado, sempre que solicitado, quaisquer informacdes relativas ao
Contrato de Seguro;

24.1.4. discriminar o valor do prémio do Seguro no instrumento de cobranca, quando
este for de sua responsabilidade;

24.1.5. repassar os prémios a Seguradora, Nnos prazos estabelecidos contratualmente;

24.1.6. repassar aos Segurados todas as comunicacdes ou avisos inerentes a Apdlice,
qguando for diretamente responsavel pela sua administracao;
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24.1.7. comunicar, de imediato, a Seguradora, a ocorréncia de qualquer Sinistro relativo
a0 grupo segurado que representa, assim que dele tiver conhecimento, quando esta co-
mMunicagao estiver sob sua responsabilidade;

24.1.8. dar ciéncia aos Segurados dos procedimentos e prazos estipulados para a liquidacao
de sinistros;

24.1.9. fornecer a SUSEP quaisquer informacdes solicitadas, dentro do prazo por ela esta-
belecido;

24.1.10. informar a razao social e, se for o caso, o nome fantasia da Seguradora, e o numero
telefénico da Central de Atendimento em qualquer material de promoc¢ao ou propagan-
da do Seguro, em carater tipografico maior ou igual ao do Estipulante/Subestipulante; e

24.1.11. comunicar, de imediato, a SUSEP, quaisquer procedimentos que considerar irregu-
lares quanto ao Seguro contratado.

24.1.12. discriminar a razao social e, se for o caso, o nome fantasia da Seguradora responsavel
pelo risco, € o numero telefénico da Central de Atendimento nos documentos e comuni-
cacodes referentes ao Seguro, emitidos para o Segurado.

24.2. Nos seguros contributarios, o nao repasse dos prémios a Seguradora, nos prazos
contratualmente estabelecidos, podera acarretar a suspensao ou o cancelamento da co-
bertura, a critério da Seguradora, e sujeita o Estipulante/Subestipulante as cominacdes
legais.

24.3. Nos seguros com previsao de consignacao em folha, a auséncia do repasse a Se-
guradora dos prémios recolhidos pelo consignante nao podera causar qualquer prejuizo
aos Segurados ou respectivos Beneficiarios no que se refere a cobertura e demais direi-
tos oferecidos.

24.4. Para fins deste Seguro nao é considerado Estipulante ou Subestipulante a pessoa
juridica que, sem ter subscrito Proposta de Contratacao, tenha sua participacao restrita
a condicao de Consignante, responsavel, exclusivamente, pela efetivacao de descontos
correspondentes aos prémios na folha de pagamento do respectivo Segurado e o conse-
guente repasse em favor da Seguradora.

25. REGIME FINANCEIRO

25.1. O presente Seguro € estruturado no Regime Financeiro de Reparticao Simples, sen-
do que neste regime nao € previsto, em qualquer hipodtese, a devolugao ou resgate de
prémios para Segurados, Beneficiarios ou Estipulante/Subestipulante.

26. EXCEDENTE TECNICO

26.1. Quando previsto no Contrato, a distribuicao de excedentes técnicos sera realizada
apos cada aniversario da Apdlice, depois de pagos todos os prémios do periodo e no pra-
zo maximo de 60 (sessenta) dias a contar da ultima quitacao, vedado qualquer adianta-
mento a titulo de resultados técnicos.

26.2. Nos seguros parcial ou totalmente contributarios, o excedente técnico a ser dis-
tribuido deve ser, respectivamente, proporcional ou integralmente destinado ao Segu-
rado.

26.3. O excedente técnico sera apurado aplicando-se um determinado percentual, defini-
do no Contrato, sobre o resultado técnico apurado em cada Apdlice.
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26.3.1. O percentual de distribuicao de excedente técnico constara na Proposta de Con-
tratagcao, na Proposta de Adesao e no Contrato.

26.3.2. O resultado técnico sera a diferenca entre a soma das receitas e a soma das despe-
sas abaixo listadas:

e Receitas:

i. prémios recebidos pela Seguradora, de competéncia correspondente ao periodo de
vigéncia da Apodlice, efetivamente pagos, liquidos de IOF;

ii. estorno de sinistros computados em excedentes técnicos anteriores, mas que definiti-
vamente nao sejam devidos;

iii. estorno da Provisdo de Sinistros Ocorridos e Ndo Avisados (IBNR) computada em
periodos anteriores.

» Despesas:
i. comissdes de corretagem pagas no periodo de vigéncia da Apdlice;
ii. comissdes de agenciamento pagas no periodo de vigéncia da Apdlice;

iii. pro-labore (remuneracdo do estipulante/subestipulante) pago no periodo de vigéncia
da Apdlice;

iv. COFINS e PIS incidentes sobre a operacdo de seguros, calculados mediante a apli-
cagao de suas respectivas aliquotas (conforme legislacao federal) sobre a diferenca entre
a soma das receitas e a soma das despesas listadas’;

V. despesas administrativas, calculadas através da aplicacao de um percentual, definido
em Contrato, sobre os prémios previstos na alinea “i” das receitas;

vi. o valor total dos sinistros ocorridos em qualquer época e avisados no periodo de vigén-
cia da Apdlice, considerando-se os pagos € pendentes e computando-se pelo valor total
0s sinistros com pagamento parcelado;

vii. os saldos negativos de resultados técnicos apurados em vigéncias anteriores, ainda
nao compensados;

viii. prémios de resseguro, quando houver,

ix. Provisdo de Sinistros Ocorridos e Nao Avisados (IBNR), calculada com a mesma
metodologia praticada pela area atuarial para a constituicao da IBNR oficial da Segu-
radora.

26.3.3. Os valores das receitas e despesas utilizados no calculo do resultado técnico serdao
atualizados monetariamente até a data da apuracao, segundo o indice e as regras de atu-
alizacao previstas no item 11, sendo os prémios e comissdes atualizados a partir da data de
pagamento; os sinistros a partir da data de aviso e os saldos negativos anteriores a partir
da data de sua apuracao.

26.4. Se o resultado técnico apurado na forma e critérios acima for um valor negativo,
nao havera distribuicao de excedente técnico.

26.5. Quando seu saldo for positivo, a apuracao do resultado técnico deve ser atualizada
monetariamente desde o més de apuracao até a data da distribuicao (pagamento) do
excedente técnico, segundo o indice e as regras de atualizagcao previstas no item T11.

26.6. Para os casos previstos no item 26.2, devera ser incluido no Certificado Individual
informacao de que o Segurado tem direito ao excedente técnico.

1. Ao somar as despesas, deve-se desconsiderar as relativas a esta alinea.
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27. MATERIAL DE DIVULGACAO

27.1. A Seguradora nao se obriga por qualquer condicao constante ou que venha a constar
de estatutos, regulamentos ou instrumentos outros do Estipulante/Subestipulante, que
contrarie ou modifique quaisquer condicdes estabelecidas na Apdlice, a ndao ser que tenha
a Seguradora prévia e expressamente concordado em sujeitar-se a tal condicao.

27.2. A propaganda e a divulgacdo do Seguro, por parte do Estipulante/Subestipulante ou
corretor de Seguro, somente poderao ser feitas com autorizacao expressa e supervisao
da Seguradora, respeitadas as Condicdes Gerais € a Nota Técnica Atuarial submetidas
a SUSEP, bem como os dispositivos contidos na Apdlice e a legislacao normativa deste
Seguro, ficando a Seguradora responsavel pela fidedignidade das informacdes contidas
nas divulgacdes por ela autorizadas.

27.3. O registro deste plano na SUSEP nao implica, por parte da Autarguia, incentivo ou
recomendacao a sua comercializagao.

27.4. O Segurado podera consultar a situacao cadastral de seu corretor de seguros, no
site www.susep.gov.br, por meio do numero de seu registro na SUSEP, nome completo,
CNPJ ou CPF.

28. INEXISTENCIA DE SUB-ROGAGCAO

28.1. A Seguradora nao se sub-roga em eventuais direitos dos Beneficiarios por efeito do
pagamento do reembolso das despesas ocorridas com o funeral.

29. FORO

29.1. As questdes judiciais, entre o Segurado ou Beneficidrio ou Estipulante/ Subestipulan-
te e a Seguradora, serao processadas no foro do domicilio do Segurado, do Beneficiario ou
do Estipulante/Subestipulante, conforme o caso.

29.2. Na hipdtese de inexisténcia da relacao de hipossuficiéncia entre as partes, sera val-
ida a eleicao do foro diverso.




